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Itariri, 10 de Julho de 2025

Oficio 294/2025
Assunto: Resposta ao Requerimento n° 63/2025
Senhor Presidente,

Em resposta ao Requerimento n® 63, do nobre vereador Ednilson Silva,
encaminhamos a resposta do Departamento de Infraestrutura e Servigos
Publicos.

Atenciosamente,

~ \dﬂgs Rocha Ribeiro
Prefeito Municipal de ltariri

EXMO. SENHOR
LUIZ ANTONIO FRANCO ALIXANDRIA
DD. PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE

ITARIRI/SP
CEP: 11.760-000 — Itariri - prefeitura@itariri.sp.gov.br
Gabinete do Prefeito Municipal Telefone: 13 3418 7300

Rua Nossa Senhora do Monte Serrat, 133 — Centro Fax: 13 3418 7300
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MEMORANDO INTERNO

Ao Gabinete

Assunto: Resposta ac Requerimento n° 63.

Exmo. Senhor Prefeito,

Venho, por meio deste, apresentar informacdes quanto ao Requerimento
n° 63, enviado a este Departamento em nome do Vereador Ednilson Silva (Dine). O
referido requerimento contém questionamentos a serem indagados junto a Empresa
Log Lix, responsavel pela coleta de residuos sélidos no municipio.

Dessa forma, solicitamos que a empresa enviasse formalmente uma
resposta detalhada e circunstanciada, de maneira que pudesse abranger todos os
questionamentos contidos no requerimento, sendo a resposta enviada. Entretanto,
verificou-se que a mesma néo estd em conformidade com o solicitado por este
Departamento, bem como nio responde de forma clara e precisa as indagacdes
formuladas.

Diante do exposto, com o objetivo de sanar corretamente as davidas da
Camara Municipal de Itariri, foi concedido & empresa o prazo adicional de 2 (dois)
dias para o envio de nova resposta que atenda adequadamente ao solicitado,
cujo prazo termina hoje (10/07/2025).

Sendo assim, informamos que a resposta sera encaminhada assim que
recebida pelo Departamento.

Coloco-me a disposicdo para quaisquer esclarecimentos que sejam
necessarios, agradeco antecipadamente, renovando ao ensejo, protestos de elevada
estima e distinta consideragao.

Atenciosamente,

Itariri, 10 de julho de 2025.

André Luiz dos Santos Rodrigues
Diretor do Departamento de Infraestrutura e
Sérvigos Publicos



mewcosemmnnLOG LIX SERVIGOS E AMBIENTAL LTDA

A PREFEITURA MUNICIPAL DE ITARIRI-SP

AQ DEPARTAMENTO DE OBRAS

LOG LIX vem através deste responder questionamento recebido do Departamento de Obras da
Prefeitura Municipal de Itariri-SP

Segue resposta a questionamento :

a) Em 45 DIAS de operacgdo da linha de sugestdes e reclamagdes da coleta foram registrado 18
chamados .

b} As lixeiras publicas sdo os maiores alvos de reclamagéo , onde s3o descartados lixos sem
acondicionamentos , entuthos , soféd , pneus e todo o tipo de material. O que acaba visualmente
poluindo quem passa pelo local e destruindo as lixeiras.

¢} Também a sugestdes e reclamagdes de horario na coleta, como por exemplo quando a coleta por
algum imprevistos passa em algum horario diferente

d JTodas as sugestdes quando acontece a falha por parte da empresa sdo acatadas.

e} Assim que o problema é detectado toda a providencia necesséria é tomada.

Itariri, 01 de Juy@le 2025

Av. Dona lzabel n2 77 Vila Guarani — Pedro de Toledo /SP Email.
loglixambiental@gmail.com
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A Prefeitura Municipal de Itariri -SP

LOG LIX SERVICOS E AMBIENTAL LTDA , inscrita sob o CNPJ n? 24.323.565/0001-78 vem
através de seu representante legal abaixo assinado responder requerimento , conforme
solicit¢3o do departamento de obras.

a) Até o momento quantas reclamagdes e sugestdes fram registradas no canal de
comunicagdo criado pela empresa ?
RESPOSTA: Desde de 16 de Maio de 2025 ( DATA DE INICIO DO CANAL) a
empresa recebeu 18 chamados até a presente data , conforme demostragio abaixo:

b) Quais foram as principais reclamagdes ¢ sugestdes enviadas pela populagido?
RESPOSTA: As principais reclamagles e sugestdes sfo de solicitagio de lixeiras
publicas , perguntas sobre o itineraio do caminhéo e horario da coleta.

¢) As localidades que mais solicitaram servigos e enviaram sugetdes sdo :
JARDIM QUILES , NOVA ITARIR], E PARQUE SERRAMAR.

d) Todas as demandas sdo atendidas, algumas ja de imediato conforme a urgencia , mas
todas as demandas s@o atendidas.

Av. Dona lzabel n2 77 Vila Guarani — Pedro de Toledo /SP Email.
loglixambiental@gmail.com
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DEMANDAS E ATENDIMENTOS

Av. Dona lzabel n2 77 Vila Guarani - Pedro de Toledo /SP Email.
loglixambiental@gmail.com
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Av. Dona lzabel n2 77 Vila Guarani — Pedro de Toledo /SP Email.
loglixambiental@gmail.com



Empr i ibiliz ntentor para tentar organizar melhor os resi

Todas essas demandas foram iniciadas e sugeridas através do canal de atendimento da
empresa.

Av. Dona lzabel n2 77 Vila Guarani — Pedro de Toledo /SP Email.
loglixambiental@gmail.com
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{tariri, 10 de Julho de 2025
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ALBERTO SILVA NETO
CPF.n 310.777.598-35
LOG LIX SERVICOS E AMBIENTAL LTDA

CNPJ n 24.323.565/0001-78

Av. Dona Izabel n® 77 Vila Guarani — Pedro de Toledo /SP Email.
loglixambiental@gmail.com



